Regulamin zakupu i realizacji voucherow

|. Definicje

Wydawca - Code Sprinters sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Starowisinej 1/3 31-038
Krakow Krakéw, posiadajgca REGON: 120858968, NIP: 6762393314, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-
Srédmiedcia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000326566, kapitat zaktadowy: 50 000 zt,

Zamawiajgcy — firma lub inna jednostka organizacyjna, ktéra chce zakupi¢ voucher i
przesle podpisany formularz zamdwienia.

Uczestnik — osoba, ktéra zostanie wskazana przez Zamawiajacego, jako uczestnik
ustugi, za ktorg Zamawiajgcy bedzie ptaci¢ Voucherem.

Voucher — optacona przez Zamawiajgcego faktura VAT, wystawiona przez Wydawce
uprawniajaca jego posiadacza do optacenia nim ustugi sposrdd listy oferowanych przez
Wydawce ustug (lista oferowanych ustug jest dostepna na stronie Wydawcy
www.codesprinters.pl).

Data zakupu Vouchera — data zaksiegowania opfaty za Voucher na rachunku
bankowym Wydawcy.

Il. Ogdlne zasady korzystania z voucherow

1.

Wydawca przesle Zamawiajagcemu formularz zamodwienia, w ktérym zostanie podana:
kwota netto, dane do faktury, adres lub adresy mailowe do przestania faktury VAT.
Zamawiajgcy ma obowigzek odesta¢ podpisany formularz zamowienia droga elektroniczna
na adres e-mail Wydawcy: szkolenie@codesprinters.com

Wydawca na podstawie formularza zamdwienia wystawi fakture VAT, ktéra po
zaksiegowaniu pfatnosci na wskazanym na fakturze rachunku bankowym staje sie
Voucherem, ktorym Zamawiajagcy ma mozliwos¢ optacenia wybranych ustug
oferowanych przez Wydawce.

Zamawiajgcy moze wybraé¢ dowolny termin szkolenia publicznego z listy Wydawcy i
wskaza¢ Uczestnika, ktéry wezmie udziat w szkoleniu, do zapfaty ktérego Zamawiajacy
wykorzysta Voucher.

Zamawiajgcy moze opfaci¢ Voucherem dowolng ustuge oferowang przez Wydawce np.
szkolenie zamkniete, warsztaty przy spetnieniu wymagan dotyczgcych danej ustugi,
ktére w ofercie kazdorazowo okresli Wydawca (np. minimalna wielko$¢ grupy,
okreslone warunki lokalowe, potrzebny sprzet komputerowy i multimedialny,
transport i nocleg trenera etc.). W przypadku, gdy warto$¢ ustugi przewyzsza wartosé
vouchera posiadanego przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze doptaci¢ brakujacg
roznice na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wydawce, aby realizacja takiej
ustugi byta mozliwa.



http://www.codesprinters.pl/
mailto:szkolenie@codesprinters.com
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Voucher nie moze by¢ ani w czesci, ani w cato$ci wymieniony na gotdéwke, nie
przystuguje od niego reszta w gotowce.
Niewykorzystany Voucher nie podlega zwrotowi.
Voucher jest wazny rok od daty zakupu i po uptywie roku nie moze by¢ wykorzystany.
Zamawiajgcemu nie przystugujg zadne roszczenia wobec Wydawcy z tytutu utraty,
uszkodzenia, zniszczenia Vouchera, czy tez utraty jego terminu waznosci.
Wydawca ma prawo odmawic realizacji Vouchera po uptywie jego terminu waznosci.
Zamawiajgcy ma obowigzek zgtosi¢ che¢ udziatu Uczestnikdw w wybranym terminie
szkolenia i checi wykorzystania Vouchera w terminie minimum 20 dni roboczych przed
wybranym terminem szkolenia.
Wydawca ma prawo odmowic przyjecia zapisu w przypadku braku wolnych miejsc na
dane szkolenie.
W przypadku rezygnacji Uczestnika po uprzednim zgtoszeniu go przez Zamawiajgcego
na dany termin szkolenia i zgtoszeniu checi wykorzystania Vouchera, badz w przypadku
niestawienia sie Uczestnika we wskazanym miejscu, gdzie odbywaé sie bedzie
szkolenie, Zamawiajgcemu nie przystuguje zwrot Vouchera, jak réwniez nie przystuguje
mu prawo do ubiegania sie o zwrot réwnowartosci Vouchera w postaci srodkow
pienieznych (gotowki).
Zamawiajgcy do 24h przed datg rozpoczecia szkolenia ma prawo zmieni¢ Uczestnika,
ktéry wykorzysta Voucher.
Wydawca ma prawo odmowic realizacji vouchera:
a. Po uptywie jego terminu waznosci.
b. W przypadku zgtoszenia checi skorzystania z Vouchera w terminie krétszym niz
okreslony w pkt. 11 dziatu Il niniejszego regulaminu
c. Gdy brak technicznej mozliwosci realizacji vouchera np. w przypadku braku
wolnych miejsc na dany termin szkolenia — w takim przypadku Zamawiajacy
moze ponownie go zrealizowac zgodnie z niniejszym regulaminem.
Wydawca zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia bez podania przyczyny.
W takim przypadku Zamawiajagcemu, ktory zgtosit che¢ wykorzystania Vouchera na
szkolenie, ktorego termin zostat odwotany, zgodnie z niniejszym regulaminem,
przystuguje prawo do ponownego zrealizowania vouchera. Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do ubiegania sie o zwrot S$rodkéw pienieznych (gotowki)
stanowigcych réwnowartos¢ Vouchera.

[Il. Postanowienia koncowe
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Zamawiajgcy o$wiadcza, ze wraz z otrzymaniem Vouchera zapoznat sie z niniejszym
Regulaminem i zobowigzuje sie przestrzegac jego postanowien.

Voucher w rozumieniu przepiséw prawa nie jest elektronicznym instrumentem
pfatniczym ani elektroniczng kartg ptatnosci. Voucher jest elektroniczng forma bonu
towarowego.



3. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany
obowigzujg od dnia ich wprowadzenia i po udostepnieniu zmienionego Regulaminu na
stronie www.codesprinters.pl

4. Wszelkie reklamacje dotyczace zakupu i wykorzystania Vouchera nalezy zgtasza¢ na
adres: info@codesprinters.com. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 30 dni
przez Wydawce.


http://www.codesprinters.pl/

