Regulamin zakupu i realizacji voucherow

Definicje

1.

3.

4.

Wydawca - Code Sprinters Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Krélewskiej 2/2,
kod pocztowy 30-045 Krakow, posiadajgca REGON: 120858968, NIP: 6762393314,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srodmiesécia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000326566, kapitat zaktadowy: 50 000 zi,

Voucher — imienny lub dla konkretnej firmy dokument wystawiony przez Wydawce
posiadajgcy unikalny numer seryjny uprawniajgcy jego posiadacza do optacenia nim
udziatu we wskazanym na voucherze rodzaju szkolenia publicznego sposrdd listy
oferowanych przez Wydawce szkolen (lista oferowanych szkolen publicznych jest
dostepna na stronie Wydawcy www.agileszkolenia.pl) po uiszczeniu petnej naleznosci
przez Uczestnika za szkolenie objete voucherem na konto Wydawcy. Nalezno$¢ za
Voucher nie podlega zwrotowi w przypadku nie wykorzystania vouchera przez
Uczestnika w terminie waznosci wskazanym na voucherze.

Termin waznosci Vouchera — termin wskazany na voucherze okreslajgcy date do
kiedy voucher moze by¢ zrealizowany przez Uczestnika. Po tym terminie Voucher
przepada, a jego posiadacz traci prawo do udziatu w szkoleniu objetym Voucherem
bez prawa ubiegania sie o zwrot wartosci ustugi wskazanej na voucherze.

Uczestnik - firma lub osoba fizyczna, ktéra wykupita voucher.

Ogdlne zasady korzystania z voucheréw

1.

Wydawca zobowigzuje sie przekaza¢ Voucher na wybrane przez Uczestnika
konkretne szkolenie za okreslonym wynagrodzeniem i do zrealizowania za jego
pomocg zakupu ustugi objetej Voucherem na zasadach objetych niniejszym
regulaminem.

Voucher zostanie przestany Uczestnikowi w formie pliku .pdf na wskazany przez
niego adres mailowy za posrednictwem poczty elektronicznej po zaksiegowaniu
wpfaty za ustuge objetg Voucherem na koncie Wydawcy.

Wraz z Voucherem Uczestnik otrzyma dokument ksiegowy — fakture VAT
potwierdzajgcg dokonanie ptatnosci.

Voucher bedzie upowazniat Uczestnika do zaptaty za wskazane na nim konkretne
szkolenie publiczne oferowane przez Wydawce. Lista szkolen publicznych, sposréd
ktdrych uczestnik bedzie mogt wybrac termin szkolenia najbardziej dla niego dogodny
dostepna jest na stronie www.agileszkolenia.pl

Voucher nie moze byé ani w czesci ani w caftosci wymieniony na gotéwke, nie
przystuguje od niego reszta w gotdéwce.

Niewykorzystany Voucher nie podlega zwrotowi.

Data waznosci podana jest na voucherze.
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8. Uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec Wydawcy z tytutu utarty,
uszkodzenia, zniszczenia Vouchera, czy tez utraty jego terminu waznosci zgodnie z
punktem szes¢ (6) powyzej.

9. Wydawca ma prawo odmowic realizacji vouchera po uptywie jego terminu waznosci.

10. Uczestnik ma obowigzek zgtosi¢ che¢ udziatu w danym terminie szkolenia i checi
wykorzystania vouchera w terminie minimum 20 dni roboczych przed wybranym
terminem szkolenia.

11. W przypadku rezygnacji Uczestnika po uprzednim zgtoszeniu na dany termin
szkolenia oraz checi wykorzystania Vouchera, bagdZz w przypadku nie stawieniu sie
Uczestnika we wskazanym miejscu gdzie odbywac sie bedzie szkolenie Uczestnikowi
nie przystuguje zwrot Vouchera, jak réwniez nie przystuguje mu prawo do ubiegania
sie 0 zwrot rownowartosci Vouchera w postaci srodkow pienieznych (gotowki)

12. Wydawca ma prawo odmoéwic realizacji vouchera w przypadku:

a. Po uptywie jego terminu waznosci

b. Zgtoszeniu checi skorzystania z Vouchera w terminie krétszym niz okreslony w
punkcie dziewie¢ (9) powyzej

c. Braku technicznej mozliwosci realizacji vouchera — w takim przypadku
Uczestnik otrzymuje zwrot Vouchera i moze ponownie go zrealizowad zgodnie
z niniejszym regulaminem

13. Wydawca zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia bez podania przyczyny. W
takim przypadku Uczestnikowi, ktéry zgtosit che¢ wykorzystania Vouchera na to
szkolenie, zgodnie z niniejszym regulaminem, przystuguje zwrot Vouchera.
Uczestnikowi nie przystuguje prawo do ubiegania sie o zwrot Srodkéw pienieznych
(gotéwki) stanowigcych rownowartosé Vouchera.

Postanowienia koncowe

1. Uczestnik oswiadcza, ze wraz z otrzymaniem Vouchera zapoznat sie z niniejszym
Regulaminem i zobowigzuje sie przestrzegac jego postanowien.

2. Voucher w rozumieniu przepisdw prawa nie jest elektronicznym instrumentem
ptatniczym, ani elektroniczna kartg ptatnosci. Voucher jest elektroniczng formg bonu
towarowego.

3. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany
obowigzujg od dnia ich wprowadzenia i po udostepnieniu zmienionego Regulaminu
na stronie www.agileszkolenia.pl

4. Wydawca informuje, iz zgodnie z zgodnie z art. 16 ust. 2 Ustawy z dnia 2 marca 2000
r. o ochronie niektdrych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzgdzona przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22 Poz. 77) Uczestnikowi nie
przystuguje prawo do odstapienia od umowy w trybie art. 7 niniejszej ustawy.

5. Wszelkie reklamacje dotyczace zakupu i wykorzystania Vouchera nalezy zgtaszaé na
adres: info@codesprinters.com. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 30 dni

przez Wydawce.
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